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Como foi estabelecido o Sistema?Como foi estabelecido o Sistema?

Base Legal

Lei nº 5966, de 11.12.1973

Estabelece o Sinmetro :

Conmetro ( estabelece a política em MNQI)

Inmetro ( executa a política em MNQI)



APPCC

CB ONS

Normas 
Brasileiras

NBR 14900

NBR 14991

Normas 
VoluntáriasABNT

CEET - APPCC

Organismos

Laboratorios

CBACCCAB
(Codex)

TBT / OMC

CONMETRO Credenciamento

CBMCBN

Estrutura do SinmetroEstrutura do Sinmetro

Critérios para Credenciamento de Organismos 

de Certificação do Sistema de Gestão da APPCC

CT - APPCC

INMETRO



((Res. 04/02, Termo de Referência do SBAC)Res. 04/02, Termo de Referência do SBAC)

Compete ao Inmetro:

No desenvolvimento de Programas de Avaliação da 
Conformidade:

Compor Comissões Técnicas (para propor os elementos 
básicos dos programas).



CTCT-- APPCCAPPCC

Comissão Técnica assessora ao Inmetro
Meta: Desenvolver Programa de Avaliação da Conformidade do 
Sistema de Gestão de APPCC .

Composição:

ABIA Inmetro MAPA

ANVISA          SENAI   SENAC

OCC´s          ABNT Embrapa      



Ferramentas da CT APPCC

ABNT:

NBR 14900 - Sistema de gestão da análise de perigos e 
pontos críticos de controle - Segurança de Alimentos.

NBR 14991 - Sistema de gestão da análise de perigos e 
pontos críticos de controle - Qualificação de Auditores.



AVALIAÇÃO DA CONFORMIDADEAVALIAÇÃO DA CONFORMIDADE

-- QUANTO AO AGENTEQUANTO AO AGENTE --

De Primeira Parte
De Segunda Parte
De Terceira Parte

-- QUANTO À APLICAÇÃO QUANTO À APLICAÇÃO --

Compulsória

Voluntária



C E R T I F I C A Ç Ã OC E R T I F I C A Ç Ã O
-- CONCEITO CONCEITO --

É o modo pelo qual uma terceira parte
fornece garantia por escrito, de que um 
produto, processo ou serviço está em 
conformidade com os requisitos 
especificados.



CERTIFICAÇÃOCERTIFICAÇÃO

Certificação 
Sistema de Gestão ( Ex: Sistema ISO 9000)
Produto (EX:  Brinquedos)
Pessoal ( EX: Auditores)

APPCC: Certificação voluntária de Sistema de Gestão



AVALIAÇÃO DA CONFORMIDADEAVALIAÇÃO DA CONFORMIDADE

-- PROCESSO  DE CERTIFICAÇÃO PROCESSO  DE CERTIFICAÇÃO --

O reconhecimento da conformidade é feito por 
um organismo credenciado pelo Inmetro.

ORGANISMO DE 
CERTIFICAÇÃO Avaliador

EMPRESA Avaliado

INMETRO Credenciador



DefiniçõesDefinições

Credenciamento

Modo pelo qual um organismo autorizado dá 
reconhecimento formal de que um organismo   é 
competente para desenvolver tarefas específicas.



Reconhecimento em Sistemas de 
Gestão da Qualidade

Ano Forum SGQ

1998 IAF ISO 9000



Sistema de Credenciamento Sistema de Credenciamento InmetroInmetro

Base do Credenciamento de 
Organismos

ORGANIZAÇÃO DO INMETRO: 

ABNT/ISO/IEC GUIAS 58 (DICLA) E 61 (DICOR)



Sistema de Credenciamento Sistema de Credenciamento InmetroInmetro

Critérios para Credenciamento

Produto Sistemas Pessoal

ABNT/ISO/IEC 

Guia 65

+

Diretriz IAF p/ 
aplicação do Guia

ABNT/ISO/IEC 

Guia 66 + 

Diretriz IAF p/ 
aplicação do Guia

EN 45013ABNT/ISO/IEC 

Guia 62

+ 

Diretriz IAF p/ 
aplicação do Guia

Qualidade Ambiental

Certificação



Sistema de Credenciamento Sistema de Credenciamento InmetroInmetro

Critérios para Credenciamento

Organismo de Certificação de 
SG APPCC

Guia 62 

+

Diretriz IAF 

+ 

NIT-DICOR-xxx



ABNT ISO/IEC Guia 62:1997 

Objetivo Referências

Seção 1

Definições



ABNT ISO/IEC Guia 62:1997 

Política não 
discriminatória

Confidencialidade Seção 2

Documentação Pessoal

Registros Imparcialidade

Organização

Reclamações
SQ

AI / AC
Subcontratação

Condições p/ 
certificação



ABNT ISO/IEC Guia 62:1997 

Relatório de 
avaliação

Avaliação

Supervisão e 
reavaliação

Decisão

Seção 3

Uso de 
marcasAcesso às 

Reclamações 
dos clientes



Critérios de Qualificação

Auditores e Especialistas do Organismo Auditores e Especialistas do Organismo 
APPCCAPPCC

• NBR ISO 19011 
• NBR 14991



Auditor Especialista Líder de Equipe

Educação
Superior ou técnico

(nota 1)

O mesmo
requerido p/

auditor

O mesmo requerido p/
auditor

Experiência
profissional

Total

5 anos (superior)
7 anos (técnico)

3 anos (superior)
5 anos (técnico)

O mesmo requerido p/
auditor

Exp. Prof. em
gestão da

segurança de
alimentos ou

APPCC

No mínimo, 2 anos do total
da exp. profissional

3 anos, sendo 2
anos no segmento
da empresa a ser

auditada

O mesmo requerido p/
auditor

Treinamento em
auditoria

40h de treinamento em
auditoria, sendo 24h na

NBR 14900 (nota 2)
Não requerido

O mesmo requerido p/
auditor

Exp. em
auditoria de
sistemas de
gestão de
análise de
perigos e

pontos críticos
de controle

4 auditorias completas c/
no mínimo 20 dias em

auditoria como auditor em
treinamento sob a direção
e orientação de um auditor
líder qualificado (nota 3)
Convém que as auditorias
sejam completadas dentro

dos 3 últimos anos
sucessivos

Não requerido

O mesmo solicitado p/
auditor e mais 3

auditorias completas
liderando a auditoria
sob supervisão de um
auditor líder, em um

total de, no mínimo, 15
dias (nota 3)

 Convém que as
auditorias sejam

completadas dentro dos
3 últimos anos

sucessivos



Disposições Transitórias

Auditores de SG da APPCCAuditores de SG da APPCC

Semestre /
Requisitos 1º 2º 3º 4º

Ter atuado como auditor em pelo menos 4 auditorias, em
SGQ ou SGA, com no mínimo 20 dias.

Experiência
em

Auditoria
(Nota a)

das quais, 1
auditoria em
organização
alimentícia
com , no
mínimo, 4

dias.

das quais, 2
auditorias em
organizações
alimentícias

com , no
mínimo, 8

dias.

das quais, 3
auditorias em
organizações
alimentícias

com , no
mínimo, 15

dias.

Todas em
organizações
alimentícias.



Disposições Transitórias

Líder de Equipe de SG da APPCCLíder de Equipe de SG da APPCC

Semestre /
Requisitos 1º 2º 3º 4º

Ter atuado como líder de equipe em pelo menos 3
auditorias completas de SGQ e SGA, com no mínimo 15

dias.

Experiência
em

Auditoria
(Nota a)

das quais, 1
auditoria em
organização
da área de
alimentos
com , no
mínimo, 4

dias

das quais, 2
auditoria em
organização
da área de
alimentos
com , no
mínimo, 8

dias.

das quais, 2
auditorias em
organizações
da área de
alimentos
com , no

mínimo, 12
dias.

Todas em
organizações
da área de
alimentos



Processo de CredenciamentoProcesso de Credenciamento

Etapas

1 Análise da Solicitação

2 Análise da Documentação
3

4 Auditoria Testemunha

5 Decisão

6 Emissão do certificado

Auditoria



Mais Informações :

http:// www.inmetro.gov.br

– Foruns Internacionais
• http:// www.iaf.nu
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